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PRESENTACIÓ

El Pla d’Actuació de Mandat (PAM) 2023-2027 serà una gran eina per continuar amb la tasca de
transparència del consistori. El full de ruta i la plataforma oberta permetran donar a conèixer a la
ciutadania les accions de govern. 

Des del consistori trobem essencial que la població tingui present que hi ha un pla de treball de futur i en
puguin fer seguiment. Com a equip de govern celebrem poder concretar i racionalitzar les actuacions i
projectes prioritaris pel municipi en format d’una plataforma interactiva. 

A partir d’ara, doncs, es podrà fer el seguiment de l’execució del Pla d’Actuació de Mandat, una eina clau
per satisfer el dret de transparència de la ciutadania i fer un retiment de comptes.

Joan Galiano Peralta
Alcalde de Bigues i Riells del Fai



Missió
Gestionar els recursos eficientment per donar respostes a les
necessitats de la ciutadania des de la proximitat i l’escolta activa.

Visió
Volem ser un municipi per viure-hi, on tothom hi trobi el seu espai, se’l
senti com a propi i pugui desenvolupar-hi el seu projecte de vida.
Volem ser uns pobles vius, sostenibles i cohesionats, i preservar el
nostre entorn privilegiat.

Valors
1. Justícia social
2. Compromís i esforç
3. Transparència

PLA D'ACTUACIÓ DE MANDAT 2023-2027

4. Transversalitat
5. Equitat
6. Empatia



Potenciar un municipi cohesionat i amb igualtat
d’oportunitats a tots els àmbits.1
Millorar els serveis i les infraestructures del municipi
per aconseguir un model de municipi sostenible,
connectat i segur.

2

Millorar l’economia del municipi.3

Avançar cap a una administració pròxima, eficient i
facilitadora.4

OBJECTIUS ESTRATÈGICS



1 Potenciar un municipi cohesionat i amb igualtat
d’oportunitats a tots els àmbits

Fomentar un municipi cohesionat i amb igualtat d’oportunitats entre tots
els col·lectius

Executar el Pla Local d’Igualtat de gènere i LGTBIQ+
Elaborar un nou Pla intern d'igualtat de gènere
Crear un punt SAI LGTBIQA+
Declarar el municipi com a municipi lliure de la LGTBIQ+ fòbia.

Objectiu específic
 1.1

Objectiu específic
 1.2

Impulsar activitats culturals de caire inclusiu i fomentar el patrimoni
municipal 

Crear una programació cultural estable i completa al Teatre Auditori Polivalent (TAP), per tal que
aquest esdevingui un referent cultural.
Definir una programació estable d'activitats i actes culturals en altres equipaments i espais del
municipi. 
Donar suport econòmic a les entitats mitjançant subvencions de concurrència competitiva i
subvencions de forma directa (conveni nominal)
Crear una incubadora de projectes: espai de creació per a artistes locals i obert a projectes externs
per completar l’oferta cultural del municipi.
Organitzar un mínim de 5 activitats anuals en espais del patrimoni cultural, durant el mandat.
Promocionar l'edició d'un mínim de 2 estudis i/o treballs sobre el patrimoni municipal, durant el
mandat.



1 Potenciar un municipi cohesionat i amb igualtat
d’oportunitats a tots els àmbits

Fomentar la pràctica de l’esport i donar suport a la inclusió de tots els
col·lectius.

Cedir el pavelló d'esports, el camp de futbol, els espais esportius de les escoles i la pista esportiva de
Riells del Fai a les entitats del municipi per dur a terme activitats esportives.
Donar suport econòmic a les entitats esportives mitjançant subvencions nominals per organitzar
activitats i projectes esportius extraordinaris.
Donar suport econòmic a les entitats esportives mitjançant subvencions de concurrència
competitiva per la pràctica esportiva ordinària.
Donar beques per a la pràctica esportiva a infants i joves que ho necessitin (Esport per a tothom).
Organitzar activitats esportives de caràcter popular donant una alternativa a l'esport federat (Cursa
de Nadal, multiesports, trail running).

Objectiu específic
 1.3

Objectiu específic
 1.4

Donar suport a les necessitats dels infants i de la gent jove del municipi 

Executar el Pla Local de Joventut.
Crear una comissió de treball entre l'Àrea d'Educació, Serveis Socials, Participació i Joventut.
Cedir els espais municipals (sales dels Centres Cívics, Espai Jove, pavelló...) a les entitats de joventut.
Donar suport material i econòmic (mitjançant subvencions de concurrència competitiva i
subvencions nominals) a les entitats de joventut.
Generar una programació d'activitats a l’Espai Jove La Cova per tal que esdevingui un espai de
referència per al jovent del municipi.
Desenvolupar un projecte d'espais autogestionats pel jovent.
Donar continuïtat al servei d’orientació psicològica per a la gent jove, que es presta a l’Espai Jove La
Cova.



1 Potenciar un municipi cohesionat i amb igualtat
d’oportunitats a tots els àmbits

Donar suport a les necessitats educatives dels infants i joves del municipi

Renovar el projecte de socialització de llibres dels centres educatius per tal de reduir la despesa
econòmica de les famílies i seguir recolzant els projectes educatius dels centres.
Donar suport a les AFA per tal que puguin desenvolupar la seva activitat. 
Elaborar un Pla d’Absentisme.
Executar el Pla d'Absentisme.
Seguir oferint el servei de psicologia municipal als centres educatius, a l'Espai Jove i a les persones
usuàries de serveis socials.
Ampliar, potenciar i millorar el PAE (Pla d’Activitats Educatives) amb la participació de la comunitat
educativa.
Implementar accions formatives dirigides a personal professional de l’educació (personal monitor de
menjador, mestres, entrenadors/es...) en matèria de salut mental i benestar emocional.

Objectiu específic
 1.5

Objectiu específic
 1.6

Donar suport a les necessitats de la gent gran del municipi 

Crear la regidoria de Gent Gran.
Elaborar una programació completa d'activitats municipals en què hi pugui participar la gent gran.
Posar en marxa activitats per fomentar l'envelliment actiu.
Subvencionar les activitats destinades a la gent gran per tal que tothom pugui participar-hi.
Donar suport econòmic mitjançant subvencions de concurrència competitiva a les entitats de gent
gran.
Donar continuïtat al servei de l'agent cívic per garantir i millorar el servei de mobilitat segons les
necessitats del col·lectiu.



1 Potenciar un municipi cohesionat i amb igualtat
d’oportunitats a tots els àmbits

Fomentar la participació ciutadana en el funcionament de
l’ajuntament

Donar continuïtat als Pressupostos Participatius de Joventut.
Promoure, com a mínim, un procés de participació ciutadana durant el mandat.
Crear i donar continuïtat al Consell d'Infants.

Objectiu específic
 1.7

Objectiu específic
 1.8

Atendre les demandes socials dels col·lectius més vulnerables

Revisar el model del Banc d’Aliments.
Coordinar-se amb les administracions supramunicipals, especialment amb la
Mancomunitat de la Vall del Tenes (SEOVT).
Adquirir habitatge d’ús d’emergència social.
Implementar el projecte Creixent Junts de desenvolupament integral de la Infància
(Berenar saludable, reforç escolar, activitats dirigides d'oci, tarda d'activitats en família,
escola de mares i pares).
Desenvolupar projectes d'inserció social i laboral de col·lectius vulnerables.
Mantenir el sistema de plans de treball personalitzats.
Mantenir les bonificacions d’IBI i taxes per a famílies nombroses i monoparentals.
Mantenir les bonificacions d’IBI per a la transició energètica.



Objectiu específic
 2.1

2
Millorar els serveis i les infraestructures del
municipi per aconseguir un model de municipi
sostenible, connectat i segur

Millorar i ampliar els equipaments municipals, tenint en compte la
sostenibilitat energètica

Implementar instal·lacions fotovoltaiques en els equipaments municipals:
 Centre Cívic i Cultural El Rieral
 Centre Cívic i Cultural de Riells del Fai
 Pavelló d’esports
 Policia Local
 Can Corominas
 Camp de futbol 
 Serveis Socials
 Escola El Turó

Instal·lar una caldera de biomassa que doni servei al pavelló d'esports i a l’escola El Turó.
Reformar els vestidors del pavelló.
Canviar el sistema de calefacció del pavelló d'esports per millorar-ne l'eficiència.
Canviar la gespa del camp de futbol.
Millorar l'enllumenat del camp de futbol.
Ampliar la zona de bar del camp de futbol.
Construir façanes verdes al Centre Cívic i Cultural El Rieral.
Millorar l'accés al Centre Cívic i Cultural de Riells del Fai.
Millorar l'equipament escenotècnic (llums, so, espai escènic) del Teatre Auditori Polivalent
(TAP)
Reformar l'equipament del Rebost Solidari.
Construir un nou equipament polivalent per a usos esportius i socials.
Rehabilitar la masia de can Corominas com a oficines municipals.



Objectiu específic
 2.2

2
Millorar els serveis i les infraestructures del
municipi per aconseguir un model de municipi
sostenible, connectat i segur

Millorar l'espai públic, els serveis i el sistema viari

Reformar el parc de can Badell.
Elaborar un estudi de reordenació de l'eix central d'equipaments de la zona de can
Badell i del carrer d'Anna Mogas.
Habilitar un nou parc infantil a Riells del Fai.
Instal·lar 6 nous punts de càrrega elèctrica per a vehicles.
Incrementar un mínim del 25% la partida d'inversió del pressupost municipal per
millorar la pavimentació dels carrers del municipi.
Executar el col·lector en alta del Racó del Bosc.
Fer un estudi sobre la gestió pública del servei d'aigua.
Implementar un nou sistema de recollida d'escombraries.
Elaborar nous plecs del contracte del servei de neteja d'equipaments i neteja viària
(tenint en compte els ODS).
Executar obres de millora en la xarxa de subministrament d'aigua potable per fer-la
més sostenible.
Legalitzar els quadres elèctrics de l'enllumenat públic amb inspecció desfavorable.
Crear una oficina de benestar animal.



2
Millorar els serveis i les infraestructures del
municipi per aconseguir un model de municipi
sostenible, connectat i segur

Treballar per disposar de tots els serveis bàsics en els diferents barris

Impulsar amb la Generalitat de Catalunya la modificació de la normativa urbanística
vigent per dotar de tots els serveis els barris de Castell de Montbui, Can Traver i
l’Alzinella (inclosos en àmbits de gestió urbanística).

Objectiu específic
       2.3

Objectiu específic
 2.4

Protegir i potenciar l’espai natural del municipi

Completar l'obertura de franges de protecció contraincendis.
Oferir assessorament als propietaris forestals per portar a terme una correcta gestió
del bosc.

Objectiu específic
 2.5

Millorar la mobilitat interna del municipi i les connexions amb altres
municipis

Augmentar la freqüència de transport públic entre Bigues i Riells del Fai i Granollers.
Ampliar i millorar la línia de l’E7 (més expedicions i arribada i sortida des de Riells del
Fai).



2
Millorar els serveis i les infraestructures del
municipi per aconseguir un model de municipi
sostenible, connectat i segur

Fer polítiques d’habitatge per garantir l’accés a l’habitatge a la gent
jove i a la gent gran

Promoure les actuacions urbanístiques necessàries per fer possible que es
desenvolupin els sectors amb habitatges plurifamiliars i amb reserves d'habitatges de
protecció oficial, amb l'objectiu de facilitar l'accés a l'habitatge.

Objectiu específic
       2.6

Objectiu específic
 2.7

Fomentar actuacions de recuperació urbana en espais degradats

Tirar a terra l'escorxador.
Facilitar la implementació d'un nou ús a la parcel·la de can Barri.

Objectiu específic
 2.8

Garantir la seguretat en tot el municipi

Adquirir càmeres de videovigilància destinades a espais públics.
Adquirir càmeres de lectura de matrícules.
Millorar l'estructura de la plantilla de la Policia Local.



Fomentar activitats per promoure les activitats econòmiques del
municipi

Organitzar la Fira de Proximitat Riells del Fai (mensual), les Fires de Nadal i el mercat
setmanal potenciant els productes autòctons.
Organitzar la Fira de l'Oli de Vera i el Mercat del Pa artesà a Bigues i Riells del Fai, en
tant que referent comarcal en el món de l'oli.
Acompanyar els productors de l'oli per aconseguir el reconeixement de la marca per
part de la Generalitat de Catalunya.
Realitzar com a mínim una campanya anual de promoció dels sectors econòmics del
municipi, impulsant l'associacionisme.

Objectiu específic
 3.2

Objectiu específic
       3.1

Donar suport a la millora dels espais industrials del municipi per
afavorir la consolidació i creació d’indústria.

Reurbanitzar el polígon industrial de can Barri, mitjançant el desenvolupament del
Polígon d'Actuació Urbanística.
Participar en les accions supramunicipals d'impuls i millora dels espais industrials,
concretament del Polígon d'Activitat Econòmica.

3 Millorar l’economia del municipi 



Fomentar les activitats de caire turístic relacionades amb l’entorn
natural i cultural del municipi

Coordinar-se amb la Diputació de Barcelona per promoure l’Espai de Sant Miquel del
Fai.
Donar continuïtat a la marca "Agafa aire! Respira Bigues i Riells del Fai!" a través de la
divulgació turística.
Elaborar un fulletó de rutes turístiques de senderisme.
Instal·lar un plafó informatiu panoràmic a Riells del Fai.
Editar un fulletó divulgatiu del Castell de Montbui.
Crear un sender de Petit Recorregut (PR) que ressegueixi l'entorn natural del municipi.
Agilitzar la gestió administrativa relacionada amb usos turístics de caire privat,
mitjançant el modelatge del procediment.

Objectiu específic
 3.4

Objectiu específic
       3.3

Executar polítiques locals d'ocupació i emprenedoria

Implementar Plans locals d'ocupació.
Intermediar entre demandants i ofertants de feina mitjançant el Servei d'Empresa i
Ocupació de la Vall del Tenes (SEOVT).
Assessorar empreses i persones emprenedores mitjançant el Servei d'Empresa i
Ocupació de la Vall del Tenes (SEOVT).
Crear els tràmits a la seu electrònica relacionats amb l'emprenedoria i millorar-ne la
informació al web municipal.

3 Millorar l’economia del municipi 



Objectiu específic
 4.2

4 Avançar cap a una administració pròxima,
eficient i facilitadora

Objectiu específic
       4.1

Garantir la transparència en les actuacions municipals apropant
l’administració a la ciutadania

Publicar la informació municipal que marca la llei de transparència de forma
entenedora, al web municipal, a la seu electrònica i al portal de transparència.
Adaptar el web municipal des del punt de vista de la ciutadania, amb un llenguatge
entenedor i proper.

Facilitar l’accés electrònic als tràmits i procediments administratius

Instal·lar un ordinador a l'OAC que faci de punt d'accés electrònic per a la ciutadania.
Capacitar el personal de l'OAC per acompanyar la ciutadania en tramitació
electrònica.
Actualitzar el front office de la seu electrònica per fer-la més intuïtiva i entenedora.
Posar en marxa campanyes d'acompanyament i formació en l'administració
electrònica per a les entitats del municipi.
Millorar l'organització i estructura de presentació dels processos selectius a l'e-tauler.
Temporalitzar el període d'exposició pública dels edictes i anuncis.



Objectiu específic
 4.4

4 Avançar cap a una administració pròxima,
eficient i facilitadora

Objectiu específic
       4.3

Garantir la comunicació de totes les actuacions municipals a través
del web i xarxes socials institucionals per tal d’arribar a tots els
col·lectius del municipi

Millorar el cercador del web municipal.
Redactar, enviar i publicar notícies relacionades amb l'acció de govern. 
Garantir la presència de l'Ajuntament a les xarxes socials.
Crear un canal de difusió de missatgeria instantània per la ciutadania (whatsapp,
telegram i signal).

Fomentar una gestió eficient de tots els recursos públics (econòmics i
humans)

Elaborar un pressupost equilibrat per realitzar una gestió econòmica responsable.
Aprovar un pla de control i fiscalització de despeses.
Incrementar, en un mínim del 10%, les subvencions rebudes per millorar el
finançament municipal.
Pactar un nou acord de condicions dels empleats públics.
Cobrir les places estructurals de manera definitiva per arribar a una taxa de
temporalitat per sota del 8%.
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EL PAM EN CLAU D'AGENDA 2030
CONTRIBUCIÓ DE L'ACCIÓ LOCAL A
L'ESTRATÈGIA GLOBAL 

L'acció de govern de l'Ajuntament
contribueix a l'assoliment dels 17 Objectius
de Desenvolupament Sostenible (ODS) de
l'Agenda 2030 en diferent mesura. Així, el
PAM de l’Ajuntament, i les actuacions
recollides en aquest, contribueixen de
forma significativa a la consecució de 2
ODS:  Aconseguir ciutats i comunitats més
sostenibles (ODS11) i Pau, justícia i
institucions sòlides (ODS16).



SISTEMA DE SEGUIMENT I LA RENDICIÓ DE COMPTES

El Pla d’actuació de mandat esdevé el full de ruta de
l'acció de govern pels propers anys i, per tant, no és una
mera declaració d'intencions sinó que en ell s'hi recullen
les principals prioritats i actuacions que es duran a
terme. 

Per fer d’aquest document de planificació estratègica un
element viu i transformador, el seu seguiment i la
consegüent rendició de comptes esdevenen centrals. 

Amb aquest objectiu s’ha creat la plataforma web plans-
biguesiriells.diba.cat , espai web on es podrà consultar
tota la informació relativa al PAM així com al seu grau
d’execució, d’una forma àgil i dinàmica, de tal manera
que se n'asseguri la transparència envers la ciutadania. 

La informació publicada a la plataforma serà actualitzada
periòdicament per l’Ajuntament.

https://plans-biguesiriells.diba.cat/
https://plans-biguesiriells.diba.cat/


COM S'HA FET EL PAM

El Pla d’actuació mandat 2023-2027 que teniu entre mans és
el resultat d'un procés de treball reflexionat i compartit
entre el nivell polític i el personal tècnic de
l'Ajuntament, amb la voluntat de generar un instrument útil
per a la gestió municipal i per a la presa de decisions
estratègiques. 

De juliol de 2023 a juliol de 2025 el conjunt de
l'organització ha treballat intensament l’elaboració del nou
PAM a partir de diverses sessions de treball. En ell es
concreten les prioritats polítiques del mandat i així com les
polítiques, actuacions i serveis municipals que l’organització
presta a la ciutadania i que estan alineades amb aquestes
prioritats. 
El resultat d'aquest treball, que va comptar amb el suport
metodològic de la Diputació de Barcelona, busca, al cap i
a la fi, fer possible tot allò que ens hem proposat dur a terme
pels propers anys al nostre municipi.
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